Skilmalar vefverslunar Samsynar fyrir Esri vorur

Med pvi ad nota vefverslun Samsynar (kt. 670295-2739), Haaleitisbraut 58-60 (hér eftir
nefndur seljandi) fyrir Esri vorur sampykkir pu sem kaupandi nedan greinda skilmala.
Vinsamlegast lesid skilmalana vel pvi peir innihalda mikilveegar upplysingar um kaupin og
notkun peirra vara sem keyptar eru.

RETTUR TIL BREYTINGA A SKILMALUM.

Seljandi askilur sér rétt til ad breyta pessum skilmalum, ad hluta eda heild, hvenazer sem er
an pess ad tilkynna pad fyrir fram, med pvi ad uppfaera pa a vefsidu okkar. Kaupendum er pvi
radlagt ad kynna sér skilmalana reglulega og sérstaklega 40ur en kaup eru gero.

SKRANING:

Adur en kaup eda péntun eru gerd parf kaupandi ad stofna og skra vidskiptamannareikning
hja seljanda. Kaupandi sampykkir ad utvega peer upplysingar sem seljandi telur porf 4 og ad
halda peim vid pannig ad peer séu réttar & hverjum tima. Kaupandi er abyrgur fyrir pvi ad
halda upplysingum um notandanafn og lykilord leyndum fyrir 68rum enda ber hann fulla
abyrgd a ollum adgerdum sem framkveemdar eru med vidskiptamannareikningi hans.

Kaupandi sampykkir ad upplysa seljanda um alla heimildarlausa notkun reikningsins um
leid og hann verdur var vid eda feer grun um slikt. Slika misnotkun ber ad tilkynna tafarlaust
a netfangid esrisala@samsyn.is. Seljandi ber hvorki beina né dbeina abyrgd a pvi tjoni sem

kann ad hljotast af misnotkun reikningsins eda tof 4 ad loka honum um leid og grunur vaknar
um ad oryggi hans sé i heettu.

VERD:
Verd eru gefin upp i [slenskum Krénum (ISK). Verd eru gefin upp an virdisaukaskatts, sem
beetist vid verd vorunnar adur en endanleg innkaup eru sampykkt.

GREIDSLA OG AFHENDING:

Med pvi ad stadfesta pdntun a Esri voru i vefverslun seljanda sampykkir kaupandi ad greida
ad fullu verd vorunnar ad vidbeettum peim skottum sem vid eiga. Einungis er tekid vid
greidslu med kreditkorti eda innkaupabeidni. Seljandi askilur sér rétt til ad breyta leidum til
greidslu hvenaer sem er.

Einungis er tekid vid innkaupabeidni sem greidslu fra skradum islenskum fyrirtaekjum, en
aldrei einstaklingum. Til ad eiga moguleika & ad notast vid innkaupabeidni vid kaup a vorum
parf viokomandi notandi ad gera sérstakan samning par um vid seljanda. Einungis er heegt
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ad nota innkaupabeidnir vid kaup a akvednum Esri vorum, sem seljandi akvedur hverjar eru.
Ef kaupandi hefur moéguleika & ad ljuka kaupunum med innkaupabeidni mun sa moguleiki
birtast honum i vefversluninni & upplysingasidu um pontunina (bladsida n af m). Kaupandi
getur ekki beett vid 66rum skilmalum en pessum vid innkaupabeidnir, nema til ad utskyra
frekar fjolda og lysingu peirra vara sem hann aetlar ad kaupa. Slikir skilmalar hafa ekki gildi
tilvidbotar vid pessa skilmala nema seljandi hafi sampykkt pa skriflega.

bPegar greitt er med kreditkorti felst i pvi stadfesting & ad kaupandi hafi rétt til ad nota
vidkomandi kreditkort og gefur jafnframt seljanda leyfi til ad gjaldfeera pad fyrir kaupunum.
Kaupandi ber abyrgd a ad fylla ut allar naudsynlegar upplysingar og stadfestingu i
greidslugattinni til ad gjaldfeersla sé moguleg. Kortid verdur skuldfeert um leid og pontun er
lokid og kaupandi faer stadfestingu parum i tolvupdsti asamt leidbeiningum um hvernig haegt
er ad nalgast voruna rafreent.

SJALFVIRK ENDURNYJUN LEYFA AF VOLDUM ESRI VORUM:

Sumarvorurivefversluninni bjoda upp a pann moguleika ad endurnyja askriftartimabilid eda
leyfid sjalfvirkt. Pessi moguleiki er einungis i bodi fyrir pa sem greida med kreditkorti og birtist
kaupanda adur en kaup eru stadfest. Med pvi ad velja sjalfvirka endurnyjun sampykkir
kaupandi ad leyfin verdi endurnyjud sjalfvirkt afram fyrir komandi timabil, sem eru jafn long
upphaflega kauptimabilinu og taka vid ad pvi loknu.

Verd fyrir endurnyjada askrift verdur birt & reikningi kaupanda i vefversluninni og getur pad
verid annad en upphaflegt verd. Adur en ad endurnyjun kemur mun seljandi senda kaupanda
a.m.k. einn tolvupdst til ad minna a veentanlega endurnyjun og verd varanna vid endurnyjun.

Vid endurnyjun leyfa verdur kreditkortid, sem var skrad vid upphafleg kaup, notad og
skuldfeert fyrir uppsettu verdi auk videigandi skatta. Pad verdur gert uns kaupandi afskrair
eda breytir kreditkortinu sem er notad vid kaup.

Kaupandi getur heett vid sjalfvirka endurnyjun leyfa hvenaer sem er fram ad neestu
endurnyjun. Leidbeiningar um hvernig pad er gert verda sendar i tolvupdsti til kaupanda ad
loknum upphaflegum kaupum og hverja endurnyjun.

VERNDUN UPPLYSINGA:

Seljandi skrair hvorki né geymir neinar upplysingar um kreditkort i sinum kerfum.
Upplysingum um greidslur med kreditkortum er safnad af Bandarisku greidslufyrirteeki,
Spreedly Inc. (,,Spreedly*). Athugid ad paer upplysingar eru unnar utan islands. Kaupendur
eru hvattir til ad kynna sér stefnu Spreedly um verndun upplysinga, sem eru adgengilegar a
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vekjum vid athygli 8 hlutanum um notendur i Evrépu . Med pvi ad greida med kreditkorti er
kaupandi ad stadfesta ad hafa lesid, skilid og sampykkt skilmala Spreedly um verndun
upplysinga.

Farid verdur med allar upplysingar i samraemi vid log nr. 90/2018 um persdénuvernd og
medferd persénuupplysinga par sem vid a.

Med pvi ad nota vefverslun seljanda er kaupandi einnig ad stadfesta ad hann hafi lesid, skilid
og sampykkt skilmala seljanda um verndun upplysinga. Vinsamlegast lesid og kynnid ykkur
stefnu seljanda um verndun upplysinga, sem er adgengileg & heimasidu fyrirteekisins &
slédinni https://samsyn.is/verslun/almennirskilmalar. SU stefna er o6rjufanlegur hluti af
notkun vefverslunarinnar.

ENDURGREIDSLA:

Ef einhver vara fra Esri uppfyllir ekki veentingar kaupanda, pa ma skila henni innan 30 daga
fra kaupum. [ pvi tilfelli parf kaupandi ad hafa samband vid séludeild seljanda i sima 570
0570 eda a netfangid esrisala@samsyn.is. Pa verdur veitt naudsynleg adstod vid ad skila

vorunni.

VILLUR:

Seljandi reynir eftir fremsta megni ad tryggja areidanleika upplysinga i vefversluninni. Aftur a
moti abyrgjumst vid ekki ad upplysingarnar séu ad fullu nakveemar og nai yfir allt. Seljandi
hefur rétt 4 ad leidrétta villur og uppfaera upplysingar i vefversluninni hvenaer sem er an pess
ad tilkynna pad sérstaklega. I pvi tilfelli ad upp kemur villa vid medhéndlun pdntunar, hefur
seljandirétt tilad leidrétta villuna og laga pontunina eda heetta vid pontunina og endurgreida
kaupanda pa uppheed sem var skuldfaerd. Eini réttur kaupanda i tilfelli villna er ad haetta vid
kaupin og fa endurgreidda pegar gjaldfaerda upphaed.

NOTKUNARSKILMALAR ESRI VARA:
Esri er rétthafi allra Esri vara sem seldar eru i vefverslun seljanda.

Nema annad sé sérstaklega tekid fram i undirritadri yfirlysingu er notkun Esrivaranna bundin
almennum notkunar- og leyfaskilmalum Esri, sem eru adgengilegir 4 ensku & vefsidu Esri &
slédinni https://www.esri.com/en-us/legal/terms/master-agreement-product. Esri getur
uppfeert skilmalana reglulega en nyjasta utgafan er adgengileg a4 ofangreindri sl6d og eru
kaupendur hvattir til ad kynna sér skilmalana reglulega til ad atta sig & mogulegum
breytingum.
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Leyfaskilmalar margra Esri vara eru skilgreindir sem ,,click-through“ leyfi og pa parf notandi
ad sampykkja skilmalana vid uppsetningu videigandi hugbunadar og eru peir bindandi vid
notkun hans.

Notkunarskilmalar Esri gilda um 6l kaup i vefversluninni. [ pvi tilfelli ad kaupandi hefur gert
sérstakan leyfasamning vid seljanda og Esri er haegt ad lata pann samning na yfir kaupin, en
einungis med skriflegu sampykki seljanda.

VIDHALD OG STUDNINGUR VID ESRI VORUR:
Seljandi er dreifi- og pjénustuadila Esri vara & islandi og peirra vara sem keyptar eru i
vefversluninni. Seljandi veitir pjénustu og studning vid notkun vérunnar i samraemi vid

skilmala Esri eins og peir eru birtir 8 heimasidu Esri a slédinni https://www.esri.com/en-
us/legal/terms/maintenance.

TAKMORKUN ABYRGDAR:

Seljandi er ekki undir neinum kringumstaedum abyrgur fyrir tjoni sem kann ad hljotast af
notkun vefverslunar eda pvi ad ekki er af einhverjum astaeedum unnt ad nota hanavid innkaup,
pbar med talid, en ekki eingdngu, tjon vegna rekstrartaps, afnotamissis eda utlagds kostnadar.

Seljandi ber enga abyrgd & tjoni vegna villna sem kunna ad koma upp i vefversluninni.

Kaupandi sampykkir ad gera ekki seljanda, stjornendur, starfsmenn eda fulltria hans abyrga
fyrir tjoni sem hljotast kann af notkun vefverslunarinnar eda brotum a pessum skilmalum.

OVIDRADANLEG ATVIK:

Seljandi verdur ekki krafinn um baetur vegna vidskipta i vefverslun pessari, ef 6vidradanleg
atvik (force majeure), svo sem vinnudeilur, nattiruhamfarir, styrjaldir, l6g, reglugerdir eda
onnur atvik sem ekki eru sok seljanda eda i hans valdi ad rada vid, koma i veg fyrir efndir
peirra.

LOG:

Skilmalar pessir eru i samraemi vid islensk 6g. Risi mal vegna peirra skal pad rekid fyrir
Héradsdoémi Reykjavikur.

Sampykkt skilmala: 11.9.2024
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